
	
  

Perché? 
 Per avere i vantaggi di un servizio aperto e flessibile 
 Per  ricevere unʼassistenza mirata in tempo reale alle proprie esigenze professionali 

comodamente dal proprio studio o dalla propria abitazione 
 Per mantenere la qualità della relazione di consulenza in un sistema di facile utilizzo 
 Per avere la sicurezza di un ascolto attento in un ambiente protetto e sicuro  
 Per avere la possibilità di accedere con facilità nellʼarco del tempo a un servizio ad hoc offerto 

da professionisti diversi che appartengono alla propria comunità professionale  
 Per superare le barriere della distanza spaziale tra chi chiede e chi offre consulenza 
 Per  diminuire i tempi di risposta alle proprie domande di consulenza 
 Per  ottimizzare le modalità di pianificazione e di organizzazione del proprio tempo 

 

Quando? 
 Dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 del mattino alle ore 21,00 della sera 

e il sabato dalle ore 9,00 alle ore 12,00 
 Entro due ore al massimo dalla richiesta di consulenza 

 

Come? 
 TELEFONO 

 VOICE CHAT (SOLO TESTO) 

 E-MAIL 

 VIDEOCHAT (VIDEO E TESTO):	
  

 Bastano un pc, una web cam e un collegamento (ADSL o superiore) a internet 
 Allʼora concordata, si entra nel sito (www.aspicsupervisione.it)	
  e si va nellʼarea UTENTI 

(facilmente individuabile nel menù in alto) 
 Si clicca su “Vai alla videoconsulenza”  
 Si inserisce la password, fornita prima della consulenza 
 Si accede immediatamente alla video chat 

 
Le informazioni più dettagliate sulle procedure di accesso al servizio le potete trovare nel  sito 
www.aspicsupervisione.it. 
 
COORDINATORI DEL PROGETTO 
Dott. Antonio Iannazzo    (cell. 339/6701297) 
Dott.ssa Maura Locatelli (cell.339/8644736) 

Leggere	
  di	
  seguito	
  le	
  informazioni	
  dettagliate	
  



IL MODELLO	
  

La nostra prospettiva di riferimento è lʼapproccio integrato che fa sue modalità, interventi, tecniche 
(trasversali alle varie correnti psicologiche) che la ricerca ha dimostrato efficaci ed efficienti per 
aiutare/sostenere/supportare lʼaltro nel suo processo di crescita ed evoluzione. 
In questa prospettiva, lʼelemento fondante è la Relazione, fattore, oramai da tempo, confermato come 
il denominatore comune più importante per agevolare il cambiamento dellʼaltro da sé. 
 

LA RELAZIONE 	
  
• La consulenza acquista un significato di lavoro alla pari, in cui il consulente offre guida e 

sostegno, indirizzo e stimolo sempre in unʼottica collaborativa. 
• La consulenza può essere una tantum, e/o chiedere al proprio consulente di essere seguiti in 

un percorso di crescita professionale.  
• Si può scegliere anche di avere contatti con consulenti differenti, nel tempo.  
• Si può optare per consulenze al bisogno e/o farsi seguire periodicamente, prevenendo le 

difficoltà professionali, invece di rincorrerle una volta verificatesi. 
 

DUE TIPOLOGIE DI CONSULENZA 

RAPIDA DEDICATA 

 Entro due ore al massimo dalla tua 
richiesta (nelle fasce orarie previste) 

 Fissando un appuntamento (nelle fasce orarie 
previste dal servizio) 

 Con il consulente disponibile on line in 
tempo reale  Specificando il tema della consulenza 

 Per ricevere sostegno, supporto e guida  Per ricevere sostegno, supporto e guida 

 

I  CONSULENTI 
I professionisti che si occupano di questo servizio (Psicologi, Psicoterapeuti, Counselor) hanno una  
formazione Integrata. Si tratta dellʼIndirizzo Fenomenologico-Esistenziale della Psicologia 
Umanistica. Il nostro consulente è un professionista Senior ASPIC esperto in assistenza 
professionale on line. È empatico e non collusivo, con unʼottima attitudine a rispettare i tempi 
dellʼUtente, le sue caratteristiche, le sue modalità relazionali. Si muove tra comprensione empatica e 
prescrizione, con lʼobiettivo di co-costruire insieme allʼUtente il percorso migliore per questʼultimo. 
 

I  NOSTRI CLIENTI 	
  

Lʼassistenza permanente on-line è utile a Psicologi, Psicoterapeuti, Counsellor, Assistenti Sociali, 
Operatori socio-assistenziali, insegnanti… chiunque sia impegnato in una relazione che agevoli la 
crescita dellʼaltro. È uno spazio per esplorare le difficoltà che possono sorgere nella prassi 
professionale, rispetto agli interventi più efficaci, alla relazione, al fine di migliorare il proprio 
benessere, quello del cliente, lʼefficacia dellʼintervento e la qualità della relazione stessa. 

Inoltre, si può ricorrere a un esperto anche per sviluppare o consolidare la professione.  


